CURRICULUM VITAE DI FEDERICA SEVERINI

Federica Severini
Nata a Reggio Emilia il 17 Febbraio 1973

—

fedesevel@gmail.com

ESPERIENZA PROFESSIONALE

DA GENNAIO 2005 AD OGGlI
CSVEmilia odv - Centro di servizi al volontariato di Reggio Emilia, Parma e Piacenza — Viale
Trento Trieste 11 — 42124 Reggio Emilia

- Responsabile dell’Area Innovazione e Sviluppo: con lo staff di direzione , programmazione ed
organizzazione del settore, strategia e supervisione di progetti, gestione dell'equipe di
coordinatori, gestione e monitoraggio del bilancio del settore, valutazione e firma di preventivi
ed impegni di spesa, conduzione di gruppi di lavoro interni, coordinamento di progetti
multiattore e conduzione di tavoli, lavoro di animazione territoriale (sviluppo di reti) e raccordi
con Enti Pubblici, stipula di protocolli e convenzioni.

- Corresponsabile dell’ Area Fundraising e Responsabilita Sociale d’Impresa: gestione di un team di
lavoro; individuazione delle strategie di breve, medio e lungo termine coerentemente con la
vision dell’organizzazione; ottimizzazione dei processi interni; ampliamento della base dei
donatori, partner ed aziende; definizione del budget di spettanza; monitoraggio degli obiettivi e
proposta alla Direzione Generale di progetti, metodologie e tecniche innovative che, supportate
da adeguate business plan, possano incrementare la raccolta fondi; partecipazione a tavoli di
lavoro con Enti

- Co-redattrice Bilancio Sociale

- Consulente alla progettazione per le Organizzazioni di VVolontariato.

- Affiancamento alle reti. Sperimentazione di nuove progettualita.

- Responsabile del “Settore Promozione al volontariato giovani”: coordinamento e gestione di
progetti di promozione al volontariato nelle Scuole Superiori. Tutoraggio di adolescenti nelle
Associazioni di Volontariato.

FEBBRAIO 2002 A DICEMBRE 2004
IFOA - Istituto Formazione Operatori Aziendali — Via Guittone d’Arezzo 6 42100 Reggio
Emilia

Progettista e coordinatore attivita progettuali

Coordinamento dei settori e delle Aree dell’Istituto coinvolti nella progettazione Analisi Bandi
provinciali, regionali, nazionali e individuazione delle linee guida per la progettazione di iniziative
finanziate.

Coordinamento gruppi di lavoro.

Progettazione e coordinamento progettazione di corsi di formazione professionale post diploma (in
particolare FIS-IFTS) e post laurea a finanziamento nazionale, regionale e provinciale
Collaborazione nella progettazione e gestione di progetti Europei negli ambiti del sostegno
all’occupazione, inclusione sociale, risorse umane, consulenza e supporto PA e imprese: -



Programma UE Leonardo da Vinci
- Fondo Sociale Europeo (es. EQUAL, Azioni Innovative Articolo 6, Assistenza tecnica PA) -
Progetti speciali

GENNAIO 2005 AL 2009
Cooperativa Sociale “Laboratorio Lesignola” — Via Molino di Chicchino — Vedriano - Reggio
Emilia

Educatrice: conduzione di attivita assistite dagli animali rivolte a bambini ed adolescenti, anche
disabili, nelle scuole di Reggio Emilia.

SETTEMBRE 2001 - FEBBRAIO 2002
Marina Rinaldi — Via Mazzacurati 4 — 42100 Reggio Emilia

Ufficio Risorse Umane: ricerca, selezione e formazione del personale

1996 — AGOSTO 2001
Ce.i.s - Centro Italiano di Solidarieta Reggio Emilia — Via Reverberi 3 — 42100 Reggio Emilia

Formazione volontari, operatrice terapeutica, coordinatrice
Coordinamento Case di Accoglienza con supervisione di gruppi
Tutoraggio in progetti di volontariato europeo

Gestioni di incontri formativi/informativi plenari

Interventi di prevenzione e facilitazione nelle scuole (progetti educativi)
Selezione di volontari in ingresso

Responsabile formazione e organizzazione Obiettori di coscienza
Operatore dell’animazione e del settore culturale

Operatrice terapeutica

ISTRUZIONE
Laurea in Filosofia presso la Facolta di Lettere e Filosofia di Bologha conseguita con la votazione
di 110/110 con lode

Diploma di maturita Classica conseguito con la votazione di 58/60
FORMAZIONE

Giugno 2017
Seminario “Intraprendere nella complessita”. Obiettivo formativo: Management sanitario.
Innovazione gestionale e sperimentazione di modelli organizzativi e gestionali - ASL Reggio Emilia

Marzo 2016

Corso “Comunicazione accogliente e gestione costruttiva dei conflitti” condotto da Andrea Farioli
— Semplicemente S.r.1

Aprile 2014, 2015, 2016, 2019,2020
Corso “Aggiornamento addetto antincendio rischio basso” presso “CLAMAT srI” CFPT EBPMI —
Attestato di frequenza e di superamento della prova



Settembre 2013
Corso “La raccolta fondi per le Associazioni” presso “Confini online — Le regole del Non profit”

Maggio 2012
“Il difensore Civico regionale, un servizio per Associazioni ¢ cittadini” - Giornate di formazione per
operatori di CSV — presso Regione Emilia Romagna

Aprile 2012
“Fundraising, elementi di base ¢ modelli” — Corso di Alta Formazione — Centro Studi Philanthropy
— Docente Valerio Melandri

Maggio 2011
“L’accoglienza e I’orientamento nel lavoro territoriale: la costruzione di reti di comunita” —
Percorso formativo interno a Centro di Servizio per il Volontariato:

Settembre — Novembre 2011
“Corso di formazione sul Bilancio Sociale nelle organizzazioni non profit” — Corso di Alta
Formazione — Studio Seneca — Docente Giovanni Stiz

Settembre - Ottobre 2009
Corso “Affinamento e sviluppo delle capacita relazionali nei team di successo” presso CTC Centro
di formazione manageriale e gestione d’impresa della Camera di Commercio di Bologna

Maggio — Giugno 2008
Corso “La valutazione della progettazione sociale per coordinatori di progetto” presso Studio APS
Milano

Novembre 2008
Seminario “Cittadini a tempo pieno” — Consorzio Solidarieta Sociale Parma
Esperienze e riflessioni per la promozione della qualita della vita nella fragilita sociale.

Aprile 2008
Corso “Analisi ed applicazione delle tecniche di leadership” — presso CTC Centro di formazione
manageriale e gestione d’impresa della Camera di Commercio di Bologna

Aprile 2007
Corso “Creativita e pensiero laterale” — presso Promostudio International Consultants Le modalita
di applicazione del pensiero laterale per implementare la creativita nelle organizzazioni.

Novembre 2006
Corso “La Valutazione nell’agire sociale” presso Studio APS Milano

Settembre — Novembre 2006

Corso di Formazione a distanza “La progettazione sociale” — Centro di Servizi per il volontariato
Trento

Le diverse dimensioni collegate alla progettazione sociale — I contenuti peculiari della progettazione
sociale — | metodo di lavoro nella progettazione e la metodologia di formazione a distanza.

Aprile — Giugno 2005

Corso “Progettare nel Sociale” presso Studio APS Milano

Gestione della dimensione della progettazione sociale attraverso quadri di riferimento articolati, in
grado di cogliere la connessione tra i processi decisionali che si svolgono a diversi livelli: quello



politico e quello tecnico, quello macro e quello micro, quello delle istituzioni e quello della societa
civile.

Ottobre 2005 — Gennaio 2006

“Percorsi Formativi per innovare e sviluppare I’impresa cooperativa: la crescita e 1’apprendimento
— strumenti educativi con il supporto di animali — Pet Therapy” presso Irecoop Emilia Romagna La
costruzione e la gestione di Progetti per la terapia mediata con animali, volta all’acquisizione di
nuove abilita relazionali, in funzione del miglioramento delle relazioni interpersonali.

Ottobre 2004 — Marzo 2005

Corso base sulle Attivita Educative Assistite dagli animali presso Cooperativa “Lo stradello” in
collaborazione con Cooperativa Sociale Lesignola

La relazione empatica. La relazione uomo animale e la sua applicazione in diversi contesti socio
sanitari, educativi e riabilitativi. Programmi di attivita e terapie assistite per persone portatrici di
Handicaps o comunque per soggetti cosiddetti deboli come anziani e bambini avvalendosi
dell'ausilio di animali, in modo da assicurare benessere e miglioramento della qualita della vita.

2004

“L’accrescimento delle competenze progettuali e formative negli Enti di Formazione della
Provincia di Reggio Emilia” — Provincia di Reggio Emilia / Creativ

Utilizzo della creativita al fine della progettazione e delle gestione di interventi formativi

2004

“Project Management” — IFOA

Conduzione di progetti complessi — Gestione e ottimizzazione di tempi, risorse, costi, spazi nel
coordinamento di progetti — Valutazione di progetti

2003
Progetto "Sviluppo delle capacita gestionali e delle competenze professionali dei formatori*-
Provincia di Parma

Febbraio 2003 — Aprile 2003

“Formazione Formatori modalita FAD, per 1’analisi di una metodologia innovativa (DOSY) per
’acquisizione delle competenze trasversali” - Scienter

Analisi della metodologia “DOSY” per la progettazione di percorsi IFTS

Adattamento della metodologia a contesti diversi

Analisi delle problematiche relative all’inserimento lavorativo dei giovani

Le dinamiche della relazione tra gli attori chiave della metodologia (allievo, tutor, mentor)

2000
IFOA — “Come inserirsi efficacemente in azienda”

1996

“Aids: la programmazione didattica” — Associazione Semeion e Centro di Solidarieta di Reggio
Emilia

Corso di aggiornamento sulle problematiche HIV correlate - La prevenzione dell’ AIDS — Tecniche
di lavoro per insegnanti

1996

“L’accoglienza dei volontari europei in Italia” - Intercultura - Colle Val d’Elsa Organizzazione di
viaggi e soggiorni per giovani in paesi europei. Gestione di gruppi di adolescenti — Interculturalita



1996
Corso di formazione per capigruppo con tecnica dell’auto-aiuto — Centro Italiano di Solidarieta
Reggio Emilia

1994
Corso di educazione al dialogo e all’ascolto (LED di Trento)
Educazione all’ascolto con tecniche rogersiane — lavoro di gruppo — colloquio di sostegno

CAPACITA E COMPETENZE PERSONALI

Il lavoro che svolgo da anni ormai mi porta a vivere di relazioni: con il team di lavoro e la
Direzione, con le Associazioni di Volontariato, con i beneficiari delle Associazioni, con i cittadini,
gli Enti pubblici, le Cooperative e le aziende. Questa ¢ la parte che apprezzo maggiormente nel mio
lavoro e grazie alla quale ho maturato competenze in ordine alla gestione del personale, mediazione
tra persone e tra ruoli, alla negoziazione, gestione di rapporti e di conflitti, capacita’ di ascolto e di
sintesi delle posizioni diverse, coordinamento ed organizzazione di risorse umane, conduzione di
gruppi di lavoro.

Ritengo di avere una spiccata capacita creativa, spirito di innovazione e gestione del cambiamento,
capacita di auto-generazione di risorse e di gestione di team di lavoro, capacita di pianificare e di
semplificare processi complessi.

Sono flessibile, so adattarmi ad orari e condizioni lavorative anche difficoltose, ho un’elevata
capacita di lavorare sotto stress.

I lavori che ho svolto ed i corsi di formazione che ho seguito mi hanno portato ad affinare
competenze tecniche quali creare un business plan, redigere progetti, gestire un budget, sviluppare e
gestire reti sul territorio, analizzare e fare sintesi, collocare le diverse attivita all’interno delle
strategie.

CONOSCENZE INFORMATICHE
Ottima conoscenza dei principali e piu usati pacchetti informatici (Office 365, word, excel, power
point, outlook/internet) e dei pit comuni social network (facebook, twitter, Instagram, ecc..)

LINGUE STRANIERE
Inglese — buona capacita di lettura, scrittura, espressione orale

Patente
B
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